
BIENVENUE
WELCOME



> Restaurant Les Chanterelles / 1 étageer 

> 7h - 10h

Servi sous forme de buffet avec un
large choix de produits. 

Notre équipe vous accueille
tous les jours 24h/24.

Pour joindre la réception composez le : 1800

Activités, transferts, restaurants, services :
n’hésitez pas à nous solliciter !

Le jour de votre départ, votre chambre est
disponible jusqu’à 11h pour l'hotel et 10h pour
les appartements en résidence.

> Restaurant Les Chanterelles / 1  floorst

> 7 am - 10 am

Served buffet-style with a wide variety of
products.

Our team is pleased to welcome you
everyday 24h/24.

To contact the reception, dial: 1800

Activities, private transfers, restaurant booking
and other services: do not hesitate to contact
us!

On the day of your departure, your room is
available until 11 a.m. for the hotel and 10 a.m.
for the residence apartments.

Petit-déjeuner Breakfast



Parking
Wekindly remind you that the parking on the
street is forbidden in Tignes. 
You can reserve a covered parking place in our
hotel; please contact our reception.
> €15 per night per day per vehicle
Free motorcycle parking and cleaning
accessories.
Bike storage space in seminar room.

Parking
Pourle confort de tous, le stationnement est
interdit dans la station. Si vous n’avez pas
encore réservé une place de parking couvert
dans notre hôtel, nous vous remercions
de vous adresser à la réception.
> 15 € par jour et par véhicule
Parking moto offert avec mise à disposition
d’accessoires de nettoyage.
Espace de stockage vélo en salle de séminaire.

Blanchisserie Laundry 
Déposez votre sac de linge à la réception,
il vous sera remis sous 48h à 72h.
Facturation 18 € par sac.

Drop off your laundry bag at the reception, and
it will be returned to you within 48 to 72 hours.
The charge is €18 per bag.

Services
sur-mesure

Customized services

La réception de l’hôtel est à votre disposition
pour l’envoi de votre courrier. Facturation selon
tarif de la poste. 

The hotel reception is at your disposal for
sending your mail. Charges apply according to
postal rates.

MailCourrier

LoanPrêt
Nous mettons à votre disposition gratuitement
jeux desociété, kit bébé… 

We provide for free: board games, baby cot and
chair...



« Les vacances en famille,
ça vous réussit ! Tout a été

pensé pour que petits et grands
puissent profiter intensément

de leur séjour à la montagne. »

« Family holiday are deemed
to be a success! We have
thought of everything so that
both children and adults can
enjoy their mountain holiday. »

Famille & loisirs
Family & leisure



Comment obtenir votre carte MY TIGNES
Demandez votre code promotionnel à la
réception de l’hôtel.
Rendez-vous sur le site tignes.net et achetez
votre carte.
https://www.tignes.net/activites/my-tignes

Les ventes se font exclusivement en ligne.
La durée de la carte doit être égale à la durée
du séjour effective.

How to Obtain Your MY TIGNES Card
Ask for your promotional code at the hotel
reception.
Go to the tignes.net website and purchase your
card.
https://www.tignes.net/activites/my-tignes

Sales are exclusively online.
The duration of the card must be equal to the
actual length of your stay.

at extra cost

It’s your key to testing, enjoying and practicing
a wide range of sporting activities during your
stay in Tignes! There’s something for every
taste, every age and every level! The hardest
part will be knowing where to start...

On the program:
Bike park / Pedestrian lifts / My Tignes card
hotline / Plage des sports - reception and
grounds / Trampolines du lac / Base nautique /
Acroland / Skatepark / Pump track (Tignes-le-
Lac) / Tignes multimédia / Tignespace (full
opening hours) / Base du Lavachet / Base du
Val Claret Centre / Archery / Mini-golf...

avec supplément

C’est votre sésame pour tester, profiter et
pratiquer de nombreuses activités sportives
pendant votre séjour à Tignes ! Il y en a pour
tous les goûts, tous les âges, tous les niveaux !
Le plus dur sera de savoir par quoi
commencer...

Au programme :
Bike park / Remontées piétonnes / Hot line
carte My Tignes / Plage des sports - accueil et
terrains / Trampolines du lac / Base nautique /
Acroland / Skatepark / Pump track (Tignes-le-
Lac) / Tignes multimédia / Tignespace (en
horaires complets) / Base du Lavachet / Base du
Val Claret Centre /
Tir à l’arc / Mini-golf...

My Tignes card

La carte My Tignes



Spa
Hôtel Village Montana
****
> Ouverture 7/7
> 10h - 19h45 (adultes)
> 10h - 18h30 (enfants)

Les enfants âgés de -15 ans doivent être
accompagnés d’un adulte. 
L’accès aux saunas et hammam est strictement
réservé aux adultes. 
Pour votre confort il est préférable de réserver 
vos soins à l’avance.
La baignade est non surveillée, les enfants
restent sous la responsabilité exclusive des
parents.
Il est interdit de plonger ou sauter dans les 
bassins.

Hôtel Village Montana
**** 
> Opening 7/7
> 10 am - 7.45 pm (adults)
> 10 am - 6h30 pm (children)

Children under 15 must be accompanied by an
adult. 
Access to saunas and the steam room is 
strictly reserved for adults.
We recommend you to book your massages in
advance.
Swimming is unsupervised, and children
remain under the sole responsibility of their
parents.
Diving or jumping into the pools is prohibited.

« Découvrez la piscine extérieure
et nagez dans une eau chauffée à 30°C
tout en profitant de la vue sur les
montagnes. 
Une expérience inédite à Tignes qui
saura vous surprendre ».

« Discover the heated outdoor
swimming pool and swim in water
temperature of 30°C surrounded by
fabulous views of the mountains. 
It is a really experience
not to be missed in Tignes. »



Veuillez consulter notre carte des soins. 

Le spa comprend également sauna, hammam
et bain à remous. Et pour une relaxation
absolue, profitez des soins « by Montana »
prodigués par notre équipe de professionnelles
: un voyage qui mettra en éveil vos sens.

Please consult our spa menu.

Our spa is also equipped with two saunas, an
hammam and a hot tub. For absolute
relaxation, our professional team offers you
different face and body treatments « by
montana ».
You can choose between beauty treatments à
la carte and massage packages for a wellness
experience.

Nos soins & massages

Our treatments &
massages



Restaurant

RESTAURANT PRINCIPAL

Pour votre diner 
> 19h - 21h
> Possibilité de plats savoyards sur demande
et réservation

Une cuisine contemporaine dans un cadre
raffiné. Ambiance authentique au design chic
alpin.

MAIN RESTAURANT

For your dinner
> 7 pm - 9 pm
> Savoyard dishes available upon request and
reservation

Contemporary cuisine in a refined setting.
Authentic ambiance with chic alpine design.

Petit-déjeuner
> 7h - 10h - servi en buffet

Panier repas
> Nous proposons des panier pique-nique à
emporter pour votre déjenuer au coeur de nos
montagnes. A réserver avant 20h la veille.

Pour votre déjeuner 
> 12h à 18h
> Servi sous forme de snacking au bar La
Flambée

Breakfast
> 7 am - 10 am - served as a buffet

Lunch box
We offer picnic baskets to take with you for
lunch in the heart of our mountains. Please
reserve before 8pm the day before.

For lunch
> 12 pm to 6 pm
> Served as snacks menu at the La Flambée bar

Les Chanterelles Les Chanterelles



Bar La Flambée

 
> 1st floor / 10 am - 10 pm> 1er étage / 10h -22h

> Carte snack / 12h - 18h

Dans les salons douillets, très large choix
de cocktails, spiritueux, vins fins, champagne,
billards, ambiance musicale.

> Snack menu / 12 pm - 6 pm

Comfortable armchairs, sofas and soft cushions
in front of the large range of cocktails, spirits,
fine wines, champagne, pool tables,
background music.

Bar La Flambée



Green Montana

> Éteindre les lumières lorsque vous quittez
votre chambre, appartement ou suite
> Maintenir une température de chauffage
entre 18 et 20 degrés
> Privilégier la douche plutôt qu’un bain
> Nos douches et robinets sont équipés de
réducteurs d’eau (nous signaler d’éventuelles
fuites d’eau)
> Suspendre les serviettes réutilisables et
déposer celles à laver dans votre bac de douche
ou votre baignoire. Veuillez nous préciser
lorsque vous souhaitez changer vos draps de lit
> Laissez les fenêtres fermées lorsque vous êtes
à l’intérieur de votre chambre ou appartement
> Pensez à trier vos déchets, vous disposez de
bacs à tri en exterieur
> Éteindre les appareils électriques dont vous
ne vous servez pas
> Favorisez vos déplacements par le biais des
navettes gratuites mises à disposition par la
station
> Pour notre approvisionnement nous
privilégions les circuits courts
> Pour notre restauration nous privilégions des
produits bios et locaux
> Nous privilégions des produits de nettoyage
respectueux de l’environnement
> Favoriser la lumière du jour
> Nos équipes en lancement de saison sont
sensibilisées au respect de l’environnement et
nos chefs de service bénéficient d’une
formation environnementale
> Notre commune de Tignes est labellisée
Green Globe et engage également une
démarche de labellisation flocon vert
> Pour vos sorties, préférez utiliser une gourde
plutôt qu’une bouteille en plastique

TOUS ACTEURS, TOUS RESPONSABLES

> Turn off the lights when you leave your room,
flat or suite
> Keep the heating temperature between
18 and 20 degrees
> Choose to shower rather than have a bath
> Our showers and taps are furnished with
water reducers (report any water leaks to us)
> Hang up your towels and put those to be
washed in your shower tray or bath. Please let
us know when you wish to change your bed
linen 
> Leave the windows closed when you are
inside
> Remember to waist your rubbish, recycle bins
are outside
> Switch off electrical appliances that you are
not using
> Take advantage of the free shuttles provided
by the city
> For our supplies we promote short circuits
> For our catering we support organic and local
products
> We use environmentally friendly cleaning
products
> We choose to use daylight when it’s possible
> At the start of the season, our teams are made
aware of the need to respect the environment
and our heads of department have received
environmental training
> Tignes’s municipality has been awarded
the Green Globe label and is also in the process
to get the Green Snowflake label
> For your outings, use a water bottle rather
than a plastic one

ALL ACTORS, ALL RESPONSIBLES

Notre engagement
vert

Our green
commitment



HOTEL : Les chambres sont disponibles le jour
d’arrivée à partir de 16h ; elles doivent être
impérativement libérées le jour de départ avant
11h.

RÉSIDENCES : Les appartements sont
disponibles à partir de 17h le jour de l'arrivée et
sont à libérer avant 10h le jour du départ. 
Les poubelles devront être vidées, coin cuisine
rendu propre et rangé.

Accès WiFi dans toutes les chambres.
l'inscription se fait en ligne directement

> Un coffre-fort est à votre disposition dans
chaque chambre. Si le coffre est à code, le
mode d’emploi se trouve à l’intérieur ; si le
coffre est à clef, elle est à retirer à la réception.
La Direction décline toute responsabilité pour
tous les objets de valeur ou liquidités laissés
dans la chambre ou dans la voiture dans le
parking et non déposés au coffre.

> Chers cyclistes, nous mettons à votre
disposition des espaces de stockage pour
vos vélos.

> A free safe is at your disposal in your room.
If it is a digital code safe, you will find the user
manual inside the safe; If it is a key safe, you
can ask for the key at the reception.
The Management declines all responsibility for
valuable objects left in your room or in your car
in the covered parking.

> Dear cyclists, we offer you storage space
for your bicycles.

Informations
 

>Gendarmerie, Pompiers, Samu /
Police, Firemen, Emergency 112

>Pharmacie / Pharmacy +33 4 79 06 31 21

>Médecins (Cabinet médical du Lac) /
Doctors (Medical Center) +33 4 79 06 50 07

>Service des pistes, en cas d’accident /
Ski patrol, in case of accident +33 4 79 06 32 00

HOTEL : Rooms are available from 4pm on
arrival days and must be vacated by 11 am on
departure day.

RESIDENCES : Apartments are available from 
5 pm on the day of arrival and must bevacated
before 10 am on the day of departure.
Trashmust be emptied, and the kitchen area
shouldbe cleaned and tidy.

WiFi access is available in all rooms.
Registration is done directly online.

Numéros utiles
Emergency numbers



Rue des Almes - 73320 Tignes
+33 4 79 40 01 44 /

contact@villagemontanatignes.com

www.etincelles.com

Lac de
Tignes

Tignes
lake

Maison de
Tignes

Chalet
Montana
PLANTON ****

Chalet
Montana

AIRELLES ****

Carte MY TIGNES a récupérer à la réception de l’Hôtel Village Montana**** 
MY TIGNES card to be picked up at Hotel Village Montana reception****

Activités / Activities

Résidences
Village Montana
GRANIER ****

Spa

LOISIRS SUR LA PLACE
DU MONTANA

LEISURE ACTIVITIES
ON PLACE DU MONTANA

Résidences
Village Montana
BARILLON ****

Résidences
Village Montana
VANNIER ****

ACCUEIL DES CLIENTS RÉSIDENCES
CUSTOMER WELCOME RESIDENCES

Hôtel Village Montana****

Restaurant Les Chanterelles

Bar La Flambée

Résidences
Village Montana
ALPAGE ****

RESPIRER 
EN MONTAGNE
BREATHING IN
THE MOUNTAINS

Rue des Almes

Rue des Almes

Route Tignes - Bourg Saint-Maurice
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Plan du resort
Resort map
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